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La ciudad

Asunto: Solicitud de copia de acta y protocolo de entrega y/o préstamo de equipos de computo y
periféricos.

Cordial saludo,

Durante el proceso de entrega a los funcionarios de los equipos de computo y sus periféricos, que
la entidad por falta de infraestructura tecnoldgica propia se encuentra alquilando equipos para
reemplazar los propios de la entidad, que por obsolescencia deben salir de servicio o que por fallas
deben ser reemplazados. En el marco de la ejecucién de lo anterior, de manera recurrente se han
presentado inconformidades por parte de los funcionarios y funcionarias receptores de los
referidos equipos de cémputo.

De manera puntual, las inconformidades se fundamentan en el desacuerdo sobre la
responsabilidad de la custodia de los equipos que son entregados, toda vez que el texto que se
encuentra consignado de manera impositiva en las Actas que deben firmar las funcionarias y
funcionarios, que la persona receptora asume la responsabilidad de manera integral por el dafio
parcial, total, o hurto total o parcial de los equipos, desconociendo particularidades que no pueden
ser superadas sin previamente haber verificado circunstancias concretas.

Por citar un ejemplo, con el contenido redactado de las Actas se desconoce que existe una
empresa de vigilancia quienes son los primeros llamados en garantia por perdidas de los equipos,
puesto que su naturaleza contractual es precisamente, ejercer el control y vigilancia de los bienes
muebles e inmuebles del IDIGER, asi como también, toda la infraestructura de la entidad se
encuentra amparada bajo los seguros generales que deben constituir anualmente todas las
entidades por tratarse de la proteccién de los recursos publicos; lo anterior sin perjuicio del proceso
que pueda ser adelantado en instancias disciplinarias y fiscales que se hayan originado, previo el
agotamiento del debido proceso.

En ese sentido, varias personas enviaron correos en su calidad de Jefe de Oficina de Tecnologias
y Comunicaciones, informandote las citadas inconformidades. Razén por la cual, y con el proposito
de tener mayor claridad sobre el proceso y procedimiento sobre la entrega, responsabilidad y
demas elementos esenciales, se solicita copia del formato de acta y del protocolo detallado que
nos permita dilucidar la responsabilidad y sus alcances de quiénes reciben los equipos, para que
desde SINTRAIDIGER se proceda a realizar una propuesta que permita ajustar estos instrumentos
de control, en el animo de mejorarlos y que estos inconvenientes no se sigan presentando, pues
entendemos que es molesto para ambas partes.

Quedamos a la espera de su respuesta y agradecemos de antemano su colaboracién.
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